IEGLER

Mehr Wert fur drauf3en.

Berufsbild Industriekaufmann (m/w/d)

Als Industriekaufmann (m/w/d) lernst du bei uns, wie man Waren einkauft und Warenbestande verwaltet,
wie Kosten fiir Auftrage und Projekte ermittelt werden und Produktionsprozesse (iberwacht werden.
AuRerdem zeigen wir dir, wie man Auftrdge entgegennimmt und Verkaufsverhandlungen fihrt, wie
Rechnungen erstellt werden und die Buchhaltung funktioniert.

Ausbildungsdauer: 3 Jahre

Berufsschule: BSZ Konrad Zuse Hoyerswerda

Abschlussprifung: IHK Dresden

Ausbildungsvoraussetzungen: Guter Realschulabschluss, Fachhochschulreife oder

allgemeine Hochschulreife

Freude am Umgang mit Menschen

Sehr gute Kenntnisse in Deutsch und Englisch
Zuverlassigkeit, Teamorientierung und
Kommunikationsfahigkeit

Wichtige Schulfacher: Mathematik: wird vor allem bei Aufgaben im Finanz- und
Rechnungswesen bendtigt
Deutsch: fiir die Kommunikation mit Geschaftspartnern und
Mitarbeitern. Gute Ausdrucksweise und korrekte
Rechtschreibung sind hierbei besonders gefragt.
Englisch: fur internationale Geschéaftsbeziehungen

Duale Ausbildung: Berufsschulunterricht in Blockform oder an bestimmten
Wochentagen
Praktische Ausbildung im Ausbildungsbetrieb
Schriftliche Zwischenpriifung vor Ende des 2. Lehrjahres
Abschlusspriifung vor Ende 3. Lehrjahr: schriftlich und praktisch
zu einer betrieblichen Projektarbeit

Ausbildungsinhalte: Auftragsbearbeitung, Marketing und Absatz,
Markte, Kunden und Prozesse
Informationsbeschaffung
Arbeitsorganisation
Finanzierung, Buchhaltung
Logistik
Qualitat
Beschaffung und Bevorratung
Personalplanung

Aufstiegsweiterbildungen: Industriefachwirt
Betriebswirt
Studium mit Bachelorabschluss



IEGLER

Mehr Wert flur drauBen.

Anforderungen: Leistungs- und Einsatzbereitschaft (Ubernehmen von anderen
Arbeiten), Sorgfalt (genaues Arbeiten)
Selbststandige Arbeitsweise
Flexibilitat (rasches Einstellen auf individuelle Kundenwiinsche)
Kommunikationsfahigkeit (Beraten von Kunden, Vorschlagen von
Alternativen)
Kontaktbereitschaft (schnelles Herstellen von Kontakten fir
Aktionen)
Kunden- und Serviceorientierung (Eingehen auf Kunden bei
Reklamationen)
Verhandlungsgeschick (Flihren von Verhandlungen)
Durchsetzungsvermogen

Interesse an: Kaufmannisch-organisatorischen Tatigkeiten, z. B. Planen,
Steuern, Kontrollieren von Tatigkeiten und Prozessen sowie
Prifen von Entscheidungen
Verwaltend-organisatorischen Tatigkeiten, z. B. Erstellen von
Dienstplanen, Verwalten von Druckauftragen oder Formatieren
von Texten
Sozial-beratenden Tatigkeiten, z. B. Beraten und Betreuen von
Kunden, Bearbeitung von Reklamationen und Schadensfallen
Theoretisch-abstrakten Tatigkeiten, wie z. B. Verstehen von
Zusammenhadngen in der Finanzplanung

Arbeitsorte: Beschéftigung in Unternehmen aller Wirtschaftsbetriebe;
hauptséachlich Bliroarbeitsplatz



